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Participa311: Introduccio a decidim

Aprenem a gestionar la plataforma decidim de la DIBA

8i 15 de Febrer de 2024




Formacio inicial
o ¢
(sessio 1)

Som-hi!
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Introduccio al projecte

Que ofereix la DIBA?
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Suport al usuari

* Assessorament

* Formacid i capacitacio

* Suport al usuari

* Treball i aprenentatge en xarxa

* Allotjament, manteniment i desenvolupament
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Treballi comunitat

aprenentatge en
Xarxa

* Comunitat
* Manuals i videotutorials o5l ATAFORMA
* Preguntes més freqiients PARTICIPA311(Decidim)

e Materials de difusio
e Molt més...
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Que és decidim?

Fomentar la democracia digital amb principis politics de
transparencia i privacitat
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participa Que es decidim?

Una plataforma per...

Tenir unes administracions publiques
locals més eficaces, eficients,
transparents.

Mecanisme de rendicio de comptes.
Implicar a la ciutadania en la definicio de
politiques publiques.

Escoltar i opinar, deliberar, proposar,
coproduir i decidir politiques publiques.

Iniciatives de participacio online inclusives.

Incidir en la politica publica.

Repensar els espais politics i el seu impacte.

Espais de participacid hibrids.

participa311l.diba.cat

'Iodecidim

free open-source participatory democracy
for cities and organizations

decidim is a digital platform
for citizen participation

Free and safe technology.
With all democratic guarantees.
Reprogramming democracy is now possible with Decidim.

play video »

decidim helps citizens, organizations and public institutions
self-organize democratically at every scale.

participatory
budgating

networked
assemblies communication
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Com expliquem decidim?
3 capes de projecte
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Decidim, 3 capes | Participacio democratica

+info - Visita la web de Participacio Ciutadana ™

; SUMAT AL
hjuntament de Vic V ‘"." : ZERO Cercar

Inici

Benvingut/da a Vic!

PARTICIPA EN DIFERENTS
PROCESSOS OBERTS

Benvinguda a la plataforma participativa Vic.

Construim una societat més oberta, transparent i col-laborativa.
Uneix-te, participa i decideix.

REGISTRA'T »

Catala =

Registra't

Entra

participa311l.diba.cat
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Programari lliure = = = = = thoecm
* Codiobert L G
* Obert a la col-laboracid = &2 = = = [
 Modular = = = = = [
* Flexible = & ma e
* Multi-tenant = = = =
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decidim

B Repositories 12 Packages People 28 Ay, Teams 4

/free SOftwa re Pinned repositories

github.com/decidim

& hitpsyidecidimorg  FA hola@decidim.org

¢, Find a repository Type - Language ~ Sort ~ m

Top languages

decidim

®css Y2 vz (11§11 Updated 3 hours ago F‘

decidim.org M

Decidim.org public landin
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English = SignUp Signin

Decidim Redesign

@ Community participatory process for contributing to the Decidim
redesign

CHECK THE NEW PROTOTYPE
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)

Publlc Money

Public Code

Per que no es publica
programari creat amb els
diners dels contribuents
com a programari lliure?

Si es tracta de diners
publics, també hauria de

ser un codi public.

publiccode.eu
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Que hi trobarem?
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| MEETINGS

Integracio presenciali digital

Decidim no vol ser només una plataforma digital, ;
sind una aplicacid per a persones de totes les edats i AR\ RO e
OrlgenS. . ,I_.'.-_:Lt_e:l_a " ”H:E:,‘:;Olipbi::;;e;t : i o
Des de Decidim treballen per ajudar a resoldre la e

bretxa digital i per crear noves formes de participacio

augmentada de multiples capes. Emea

+ Daing Decidim: we move forward .

a platferm fo.

La plataforma inclou la integracio de
videoconferencies per a reunions, actes, comentaris, Flmeon owac mnscoms Jomencmi iy
etc . lanta 3, Sala ala Terce anta
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Espais participatius Components
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Espais participatius Components
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Espais de participacio

| Iniciatives
0Cessos Participacio
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F Fases del procés *
1 FASE Ja podeu aportar les propostes per aquesta nova edicié.
INFORMATIVA -
Processos o Recorde els requisits que han de complir:
Fase actual: 1. Al contrario del pensamiento popular, el texto de Lorem Ipsum no es
° Fase 1: Aportacié simplemente texto aleatorio. Tiene sus raices en una pieza cl "sica de
de propostes la literatura del Latin, que data del afio 45 antes de Cristo, haciendo
18/04/ 2024 - 26/04/2024 que este adquiera mas de 2000 afios de antiguedad.
2. Richard McClintock, un profesor de Latin de la Universidad de
3 FASE 2:VALIDACIO Hampden-Sydney en Virginia, encontré una de las palabras mas
DE PROPOSTES oscuras de la lengua del latin, "consecteur”, en un pasaje de Lorem
29, 4- 15/07/2024 Ipsum, y al seguir leyendo distintos textos del latin, descubri6 la
fuente indudable.
4 FASE3:TALLER 3. Lorem Ipsum viene de las secciones 1.10.32 y 1.10.33 de "de Finnibus
’ o e . , 0o O . ] o o TOP 10 Bonorum et Malorum" (Los Extremos del Bien y E|l Mal) por Cicero,
U n proces pa rtICI patlu eS una SequenCIa d actl\"tats 13/09/2024 - 13/09/2024 escrito en el afio 45 antes de Cristo. Este libro es un tratado de teoria
, de éticas, muy popular durante el Renacimiento.
Ll . L3 . .
pa rthIpatlves (p.e. prl mer ompll r una enq uesta despres fer 5 FASE4:TALLER 4. Laprimera linea del Lorem Ipsum, "Lorem ipsum dolor sit amet..”,
) TOP 10 viene de una linea en la seccidn 1.10.32
. o o 13/00/2024 - 13/00/2024 ; : i -
5. Eltrozo de texto estandar de Lorem Ipsum usado desde el afio 1500
propOStes, debatre les en tro bades presenCIalS O VI rtuals’ I ) es reproducidoe debajo para aquellos interesados. Las secciones
6 FASE5:VOTACIO 1.10.32 y 1.10.33 de "de Finibus Bonorum et Malerum" por Cicero son

finalment prioritzar-les) amb l'objectiu de definir i prendre T
una decisio sobre un tema especific.

Rackham.
Prefereixes presentar les propostes de forma

fisica?

Consulta el llistat amb les urnes disponibles
als diversos equipaments municipals
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Organs de participacio destacats

Organs de participacio

Grup de Treball de Tallers per a la ciutadania

Tallers adrecats a entitats i ciutadania per impulsar la cultura
participativa.

¢ JUNTA
RECTORA |

Comissions

Un organ de participacio és un grup format per membres
d'una organitzacio que es reuneixen periodicament per
prendre decisions sobre un ambit o area especifica de la
mateixa.
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Una iniciativa és una proposta que pot impulsar

qualsevol persona per iniciativa propia mitjancant la

recollida de signatures (digitals) perque l'organitzacio Per la Jornada Continua l'escola del Poble
dugui a terme una accid especifica (modificar un S

reglament, iniciar un projecte, canviar el nom d'un R

departament o un carrer, etc.).

0/50
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Espais participatius Components
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Pagines
Debats
Enquestes

Trobades

Propostes
Seguiment
Pressupostos
Blog

Sortejos

Serveix per crear pagines informatives amb text enriquit, imatges i videos.

Obrir espais de discussio de temes especifics definits per administradores o participants.

Dissenyar i publicar enquestes, preguntes amb diferents tipus de resposta configurables.
Permet descarregar les respostes en diferents formats de full de calcul.

Convocatoria de reunions amb definicié de lloc i hora, registre d’inscripcid i limitaci6 de places, ordre del dia,
documentacio, informes i actes, vincular-hi propostes, sala de video-conferéncies.

Contribucions escrites que poden ser objecte d’interaccio (comentaris) i de decisio (recollida de
suports). Hi ha ’opcid d’adjuntar-hi documents o imatges.

Visualitzacio del nivell d’execucio (seguiment) d’una proposta, projecte, o pla resultant d’un procés.

Permet triar entre diferents propostes quantificades economicament sense excedir el total del pressupost disponible.
Especific per desplegar un procés de pressupostos participatius.

Permet la creacié de missatges o noticies, i navegar cronologicament per elle.

Permet escollir a l’atzar, un nombre de persones participants (per exemple, candidates a un comite).
L'eleccid es basa en procediments aleatoris i no reproduibles, que garanteixen, per tant, distribucions no esbiaixades o
uniformes.
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Espais participatius + Components
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o &

Espais de participacio

Processos

Pagines

Debats A IENES Trobades Propostes Seguiment [l Pressupostos Blocs Sortejos

Components
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o &

Espais de participacio

Processos Assemblees m

Pagines Debats Enquestes Trobades Seguiment [l Pressupostos Blocs Sortejos

Components




participa Que hi trobarem | Espais participatius + components participa311.diba.cat

o &

Espais de participacio

Processos Assemblees Iniciatives

Pagines Debats A IENES Trobades Propostes Seguiment [l Pressupostos Blocs Sortejos

Components
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Espais de participacio

Processos Assemblees Iniciatives

Components
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Configuracio general de
la plataforma
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Decidim - Diputacié de Barcelona

Checklist Decidim

Ho tenim tot llest per comencar?
a n s e Co m e n ;a I 000 O  Revisa el contracte social

El trobards a hitps://docs.decidim.org.

[} Compleix la GOPR: afegeix els termes i condicions

fem un checklist que tinguem la informacid * delteu Auntament -
necessaria.

podem fer arribar documentacid de referéncia.

[} Revisa el cens

A g quin i de sil itzacio amb el cens si preveus que voldras
limitar la participacio a les persones censades al teu municipi

(] Planifica les accions de participacio

Quines accions de participacit es duran a terme el proxim any?

a Revisa la portada

Planifica qué vols destacar a portada en els diferents moments de la planificacid
anual

a Adapta la imatge corporativa del teu Ajuntament
Tingues localitzat:
@ Colors
@ Logotips en diferents aplicacions
o Imatges per omplir

[m] Revisa els accessos d'administracio

Pots accedir al taulell dadministracié del teu Decidim?
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3N

El Taulell d’administracio

@ Veureelllocweb  Catald v

Plataforma participa 311 joelcalvet@colectic.coop v

© / Configuracié . figuracic

Configuracié

Edita organitzacié

< Aparenca

Organs de @ Pa
participacid Nom*

Plataforma participa 311

Secial * X O Facebook

seccions d'ajuda
= Dominis externs permesos

Idioma per defecte®
Catald v

Pagines

Zona horaria®

(GMT+01:00) Madrid v
Participants

Prefix de referéncia®

Butlletins provesparticipacio

Habilitar les ensenyes

Habilitar grups

Habilitar els filtres a I'espai de participacid

Longitud maxima dels comentaris (deixa 0 si vols mantenir la configuracié per defecte)*

1000

Actualitzar
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’apartat de configuracio
general en permet configurar
aspectes generics de la
nostra instancia com:

Configuracio
basica del loc

Taulell d’administracié > Configuracio

* |[dioma
» .
:3\ e Xarxes socials
* Altres configuracions

Configuracio
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Aparenca de la
nostra pagina
inicial

Taulell d’administracié > Configuracio >
Aparenca [ Pagina d’inici

Els apartats de configuracid
«Aparenca i «<Pagina
d’inici» ens permet definir
’aspecte general ide la
pagina d’inici:

* Informacid basica
* Logos
* Mostrar / ocultar blocs
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La configuracio de les
«Pagines» ens permet crear
una estructura de pagines
amb informacio que pot ser
important per els usuaris.

Configurem les
pagines d’ajuda

Taulell d’'administracié > Pagines

* Crear i Gestionar «Temes»

* Crear i Gestionar
«pagines»

* On apareixen?
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Descans

(30 minuts per agafar forces)
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Gestio d'usuaris i
administradors

Taulell d’administracio > Participants

O
N3

Participants

participa311l.diba.ca

La opcio de «Participants»
permet gestionar els
comptes d’administradors i
gestionar comptes de
participants de la
plataforma:

* Crear nous usuaris
* Els diferents rols

* Impersonacions

* Autoritzacions
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A“tO ritzaCions Les verificacions o autoritzacions es

el sistema que la plataforma té per

Taulell d’administracié > Participants > controlar la participacio de la

Autoritzacions ciutadania en processo o accions
que es requereix estar empadronat o
censat.

e Eliminar verificacions
e Conflictes de verificacions
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Eliminar verificacions Conflictes de verificacions

* Els conflictes de verificacions es donen
quan un usuari es vol verificar/autoritzar
amb un DNI/NIE/NIF que ja esta vinculat
a un altre usuari.

* Opcio de transferir la verificacié d’un
usuari a un altre.

* Verificar que sigui veritablement qui diu
ser.

* Podeu posar-vos en contacte i demanar
que es dirigeixi a algun espai fisic on
pugueu comprovar la seva identitat.

* Recomanem eliminar les verificacions
d’usuaris abans d’iniciar un proces
participatiu.

* Evitar que persones que ja no figuren
al padro puguin realitzar accions

limitades a les persones
empadronades
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Gestio del cens

El Cens es el sistema que * Censvia API
permet validar la * Cens manual
participacio de persones * Subcens
empadronades a la poblacio, * Impersonacions
tenim diferents formes de

gestionar-lo.
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Gestio del cens
Cens Via API

Taulell d’administracio > Cens Via API

Q

Cens via AP

participa311l.diba.cat

El «<Cens Via API» es una
funcionalitat per aquells
municipis menors de 20.000
hab. Que disposen del cens
gestionat per la BIBA.

Per activar-lo cal demanr-ho
al servei de suport:

suport-decidim@diba.cat
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Cens Via APl no activat Cens Via API activat

Configuracio de la APl de la Diputacio de Barcelona per Ajuntament de Martorelles

Has d'activar aquest modul abans de continuar
Per a aixo has d'entrar a I'administracié del sistema i afegir |'autoritzacié d'api o la combinada a l'organitzacié INE: 115

Usuari: Decidim_ClI
e

Contrasenya:

Modificar la configuracio
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Gestio del cens

Cens manual

Taulell d’administracio > Pujar Cens

Pujar cens

participa311l.diba.

El «<Cens manual» es una
funcionalitat per aquells
municipis que no disposen
del cens gestionat per la
DIBA.

Cal pujar el cens de forma
manual utilitzant un arxiu
CSV.

(13
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Cens manual sense registres Cens manual amb registres

Dades del cens carregat Dades del cens carregat

Encara no hi ha dades censals carregades. Utilitza el segiient formulari per importar-lo utilitzant un fitxer CSV. Hiha un total de 24 registres carregats. La ultima carrega va ser el dia Octubre 31, 2024 12:15

Esborrar totes les dades del cens

Pujar un nou cens
" ; ; e Puj
Ha de ser un fitxer generat en excel i exportat en CSV amb dues columnes: document d'identitat i data de ARLIUIEAE

Ha de ser un fitxer generat en excel i exportat en CSV amb dues columnes: document d'identitat i data de

naixement

Arxiu excel .csv amb les dades del cens| Tria un fitxer | No s'ha triat cap fitker ~ Carrega naixement

Arxiu excel .csv amb les dades del cens | Tria un fitxer | No s'ha triat cap fitxer  Carrega
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Estructura de ’arxiu CSV

L'arxiu CSV que cal carregara la
plataforma ha de tenir una estructura
concreta, ha de contenir nomes dues
columnes:

* DNI
* Data de naixement

DNI;data

12345678A;081/12/1981
12345678B;01/12/1981
12345678C;01/12/1981
12345678D;081/12/1981
11111111A;81/12/1981
22222222A;081/12/1981
33333333A:01/12/1981
444444447.81/12/1981

participa311l.diba.cat
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Com pujar el cens

Taulell d’administracio > Pujar Cens

Dades del cens carregat

Encara no hi ha dades censals carregades. Utilitza el seglient formulari per importar-lo utilitzant un fitxer CSV.

Pujar un nou cens

Ha de ser un fitxer generat en excel i exportat en CSV amb dues columnes: document d'identitat i data de
naixement

Arxiu excel .csv amb les dades del cens No s'ha triat cap fitxer ~ Carrega
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Gestio del cens

Subcens

Taulell d’administracid > Subcensos

Subcensos

participa311l.diba.cat

El «<Subcens» es una funcionalitat
que permet segmentar quines
persones ciutadanes (dones,
homes, persones veines d’un
barri concret...) podran participar
d’un proces concret.

Cal pujar el subcens de forma
manual utilitzant un arxiu CSV i
vincular-I’ho a un proces.
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Com pujar el subcens

Taulell d’administracié > Subcensos

1. Cal tenir un padro, o be sincronitzat via API Subeensos
H H Nom*
0 pUJat manualment via Csv Proces Participatiu* Seleccionar Proces Parlticipatiu ~
2. Cal elaborar un nou fitxer csv amb el Arxiu excel .csv amb les dades del subcens‘i Tria un fitxer | No s'ha triat cap fitxer
fragment de cens que es vulgui permetre la Crear

participacio

3. Taulell d'administraciéo » Subcensos > Nou
subcens.

4. Definir <cNom del Subcens», «<procés
participatiu» al que esta vinculat i I'arxiu
del subcens.



participa Gesti6 d’usuaris | Impersonacions participa311.diba.cat

Les impersonacions ens permeten
actuar en nom d’una persona
ciutadana dins la plataforma, es el
mecanisme que tenim per facilitar
la participacio a persones que no
disposen dels mitjans necessaris o
coneixements per utilitzar 'eina.

Impersonacions

Taulell d’administracioé > Participants >
Impersonacions

O
N3

Participants
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Cal tenir en Estat: No Gestionat

* Esunusuari que ha estat creat per un

CO m pte 000 ciutada o ha estat promocionat de

«Gestionat» a «No gestionat».
* Espotimpersonar amb les dades

Només podem impersonar persones que estiguin

al padré. necessaries.

Per poder impersonar necessitem un «Num.

d’identificacio personal» (DNI, NIE, NIF..) i la Estat: Gestionat

«Data de Naixement».

Abans de crear una nova impersonacio cal cercar-  Esun usuari creat per un

lo al llistat per no duplicar un usuari. administrador de la plataforma o
Es important quan fem una impersonacio que administrador de participants.

introduim nom i cognoms de la persona.
Un cop haguem finalitzat la gestio cal tancar la
sessio de ['usuari impersonat

* Es pot promocionar a «Usuari
Gestionat»
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Decidim - Diputacié de Barcelona

Checklist Decidim

, Ho tenim tot llest per comengar?
a n s a Ca a r' o0 O  Revisa el contracte social

El trobaras a ity

[} Compleix la GOPR: afegeix els termes i condicions

fem un repas que tinguem la informacid et Atamen o
necessaria al checklist

podem fer arribar documentacid de referencia.

[} Revisa el cens

quin i de sil itzacio amb el cens si preveus que voldras
limitar la participacio a les persones censades al teu municipi

(] Planifica les accions de participacio

Quines accions de participacit es duran a terme el proxim any?

a Revisa la portada

Planifica qué vols destacar a portada en els diferents moments de la planificacid
anual

a Adapta la imatge corporativa del teu Ajuntament
Tingues localitzat:
@ Colors
@ Logotips en diferents aplicacions
o Imatges per omplir

[m] Revisa els accessos d'administracio

Pots accedir al taulell dadministracié del teu Decidim?
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Configuracio d'un
proces

Processos
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Procés de participacio

Prequntes per aans dinkciar un procés particigatiu

Abans de crear un
N d. . —

2 isseny de processos
Quines fa: ocke?
Hat cit. ! o e tase e prioritzacis |
a
Com preparories o fase dinformacia?
f Fase o, + : . -
Serd ania?
H
T

propestes

fem un repas que tinguem la informacio
necessaria al checklist de processos _—

Sequiment

Quing metodologio vols fer servir per recollir les propostes?




participa Configuracié d'un procés | Que treballarem? participa311.diba.cat

* Informacio basica del proces
Que treballarem? * Les fases de Proces
* Els components
°* Enquesta
* Trobades
* Gestio de trobades
* [nscripcions
* Tancament
* Permisos d’accions dels
components




Resolucio de

dubtes




Formacio avancada
(sessio 2)

Som-hi!



Benvinguda i
resolucio de
dubtes
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Gestionem les
propostes




participa Gestionem les propostes | Que treballarem? participa311.diba.cat

* Activem el component
propostes

* Creem propostes

* Responem propostes

Que treballarem?
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Descans

(30 minuts per agafar forces)
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Processos participatius - 2
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Pressupostos participatius

Configurem el component de pressupostos
participatius i aprenguem a gestionar-los
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Que treballarem?

* Activar i configurar el
component pressupostos

* Crear projectes de
pressupostos

* Importar projectes de
propostes
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Com fem el seguiment

Coneguem les diferents maneres de fer el
seguiment de les propostes o projectes
aprovats.
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Component de
Component de Bloc

Seguiment
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Els Organs de Participacio

Els Organs de participaci6 son aquells
espais estables de participacio, a diferencia
dels processos no tenen fases i no tenen una
data d’inici i final marcades.
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Els Organs de Participacio

Els Organs de participaci6 son aquells
espais estables de participacio, a diferencia
dels processos no tenen fases i no tenen una
data d’inici i final marcades.
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Que treballarem?

* Creacid i configuracid
d’organs de participaci

* Privacitat i visibilitat dels
organs de participacio

* Rolsiinvitacions
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Iniciatives i consultes

Coneguem com activem i configurem les
iniciatives i les consultes
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Els Organs de Participacio

Els Organs de participaci6 son aquells
espais estables de participacio, a diferencia
dels processos no tenen fases i no tenen una
data d’inici i final marcades.



